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Die Flims Laax Falera Management AG (FLFM AG) als agile und zukunftsorientierte DMO verfolgt im 
Auftrag der drei Gemeinden Flims, Laax und Falera das übergeordnete Ziel, einen Beitrag zur 
Steigerung der Gesamtwertschöpfung im Tourismus der Destination zu leisten. 
 
Du brennst für Kampagnen, Content und datengetriebene Strategien? Dann komm in unser Team 
und übernimm die Verantwortung für die Planung, Umsetzung und Optimierung unserer 
Kampagnen und Content-Massnahmen. Wir suchen per sofort oder nach Vereinbarung eine 
engagierte Persönlichkeit, die innovative Ideen einbringt und mit Leidenschaft unsere neue Online-
Präsenz im Rahmen einer «One Destination Platform» mitinitiiert. 

Campaign & Content Manager:in (m/w/d) 
60-80 % 

 

Deine Rolle bei der FLFM AG:  

Als Campaign & Content Manager:in bist du die treibende Kraft hinter unseren Marketing-
kampagnen und gestaltest aktiv mit, wie die Marke Flims Laax auf der zukünftigen «One 
Destination Platform» (ODP) wahrgenommen wird. Du planst, entwickelst und realisierst kreative, 
kanalübergreifende Kampagnen, die unsere Zielgruppen inspirieren und messbar zum 
Geschäftserfolg beitragen. Dabei vereinst du strategisches Denken mit operativer 
Umsetzungsstärke – von der Konzeption über das Content Management bis hin zur Analyse der 
Ergebnisse. Mit einem Gespür für Markenkommunikation und datenbasierte Optimierung sorgst du 
dafür, dass jede Kampagne die Begeisterung für unsere Destination stärkt und unsere Marke 
erlebbar macht. 

Deine Aufgaben im Überblick: 

• Kampagnenmanagement: Planung, Umsetzung und Optimierung kanalübergreifender 
Marketingkampagnen inklusive Termin-, Budget- und Ressourcenplanung 

• Content Management: Steuerung und Pflege sowie Analyse und kontinuierliche 
Optimierung der ODP-Inhalte 

• Performance & Reporting: Analyse der Kampagnenergebnisse anhand definierter KPIs, 
Ableitung von Massnahmen zur Steigerung von Reichweite, Conversion Rate und 
Warenkorbwert 

• CRM & Datenmanagement: Weiterentwicklung des CRM-Systems sowie Aufbau und 
laufende Pflege der Kundendatenbank zur gezielten Gästeansprache und Gästegewinnung 

• Markenführung & Kommunikation: Sicherstellen der korrekten Anwendung von CI/CD und 
Markenrichtlinien der Dachmarke Flims Laax sowie einer einheitlichen Markenbotschaft und 
konsistenten Content-Sprache 

• Koordination & Zusammenarbeit: Steuerung externer Agenturen und interner 
Schnittstellen inklusive Budgetverantwortung, Zeitmanagement und Qualitätssicherung 

• Businessfokus: Ausrichtung aller Marketingaktivitäten auf die Unternehmensziele der ODP 
unter Berücksichtigung der Destinationsstrategie 
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Was du mitbringen solltest; 

• Abgeschlossene Ausbildung oder Studium im Bereich Kommunikation, Marketing oder 
Tourismus, oder Berufserfahrung im Campaign- und Content Management 

• Technisches Verständnis für Content-Management-Systeme und digitale 
Kampagnenlogiken 

• Erfahrung in der Umsetzung von Marketingkampagnen und im eCommerce-Umfeld 
• Know-how in SEO, CRM und datengetriebenem Marketing 
• Stilsicherheit im digitalen Storytelling, Gespür für visuelle Sprache und Markenführung 
• Analytisches Denken und sicherer Umgang mit gängigen Marketing-Tools (z. B. Google 

Analytics, CRM-Systeme) 
• Kreativität, Eigeninitiative und Teamgeist 
• Organisationstalent, agiles Denken und ein gutes Gespür für Zielgruppen 
• Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift 

Das erwartet dich: 

Wir sind ein dynamisches und erfrischendes Team, uns alle verbindet die Leidenschaft für die 
Destination Flims Laax. Wir denken innovativ und fortschrittlich und begegnen uns auf Augenhöhe. 
Ausserdem erwartet dich ein moderner Arbeitsplatz mit flexiblen Arbeitszeiten sowie der 
Möglichkeit, im Homeoffice oder Remote zu arbeiten und weitere attraktive 
Anstellungskonditionen. 

Begeistert? 

Dann sende uns deine vollständigen Bewerbungsunterlagen (Lebenslauf, Zeugnisse, 
Motivationsschreiben) bis 30. November 2025 per Mail an jobs@flimslaax.com. Betreff: Campaign 
& Content Manager:in. 
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